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= PROGRAMA ESTATISTICO COMUNITARIO 2008-2012
Deciséo N° 1578/2007/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de Dezembro de 2007

Prioridades politicas
— Prosperidade, competitividade, inovacao e crescimen to
— Solidariedade e desenvolvimento humano

— Coesao econodmica, social e regional, desenvolvimento
sustentavel e desafios demograficos

— Seguranca

— Alargamento da Uniao Europeia
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Prosperidade, competitividade, inova ¢ao e crescimento

I

Estatisticas sobre Empresas

Principais iniciativas em 2008-2012

— Assegurar a plena aplicacéo da legislacao fundamental

— Desenvolver novas estatisticas destinadas a aprofun  dar o entendimento da
globalizacdo da economia e do empreendedorismo

— Responder as preocupacdes dos utilizadores em matéria de actualidade e
incapacidade de resposta a novas necessidades

— Desenvolver formas de difundir os agregados europeus ao nivel mais detalhado de
actividade

— Aplicar a nomenclatura das actividades econdmicas NACE Rev.2 em todas as
estatisticas das empresas

— Elaborar um programa especial para reestruturar as estatisticas das empresas
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= LINHAS GERAIS DA ACTIVIDADE ESTATISTICA NACIONAL 2008-
2012

Objectivos estratégicos

1. Melhorar a qualidade das estatisticas produzidas no ambito do SEN, com
especial incidéncia nas vertentes de cumprimento dos prazos de disponibilidade
da informacao e acessibilidade

2. Optimizar o funcionamento do SEN através do reforco dos mecanismos de
coordenacéao e cooperacao institucional e da valorizagcao dos Recursos Humanos

3. Assegurar a producao estatistica em areas de especi  al interesse para a
compreensao das sociedades actuais, colocando parti cular énfase na

sua ventilacdo espacial
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Objectivo estrat égico 3

= LA3 — Desenvolver e consolidar a producéo de estatis  ticas economicas
sectoriais e do ambiente

Medidas :

Aprofundamento das estatisticas relativas ao tecido empresarial, o
empreendedorismo e o fendbmeno da globalizacdo, designadamente,
para avaliacao de dinamicas sectoriais e de factores de
competitividade e de comportamento das filiais de empresas
estrangeiras que operam no NOSSO pais

,/ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

» 6



sm=m=mm ENnguadramento v

Projectos do INE no ambito da LAS:

= Publicacao anual “Empresas em Portugal”

— Estatisticas sobre o sector empresarial portugués produzidas com base em dados
administrativos (IES e protocolos com o Ministério das Financas)

= Producao das “Estatisticas sobre Filiais de Empresa s Estrangeiras”

— Reformulacéo das FATS Inwards com base na IES e na aplicacao do Regulamento
(CE) N° 716/2007 de 20 de Junho de 2007

= Definicdo de Indicadores sobre “Globalizacdo e Empr  eendedorismo”
— Participacdo de Portugal no OECD Entrepreneurship Indicators Steering Group (EISG)
e« Sourcing Internacional
* FATS Inwards

« Demografia da Empresa

Fontes de
informacéao
A

. * Factores de Sucesso das Iniciativas Empresariais
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em=mwmm CONtexto
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V

Crescimento do Sourcing Internacional de servicos para fora da
Uniao Europeia

Inexisténcia de estatisticas oficiais harmonizadas e
Internacionalmente comparaveis

: B

Eurostat

Sourcing Internacional (de bens e servicos)
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Objectivo da Comisséo Europeia

= Estabelecer um conjunto de indicadores sobre o Sourcing
Internacional baseado nos resultados de um novo inquérito e em
indicadores indirectos

Objectivos operacionais

~

= Concepcao de um inquérito a desenvolver numa base voluntaria
pelos paises participantes, sob a coordenacao do Eurostat

Task Force
A

= |nventariacao das fontes de informacao ja existentes visando
estabelecer o conjunto de indicadores indirectos do projecto

= Divulgacéao dos resultados conjuntos pelo Eurostat (Junho 2008)
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CONTROLO
Insourcing Outsourcing

Outsourcing

CONTROLO

Insourcing

Q

LOCALIZA(;AO
Internacional

Nacional

Outsourcing nacional

Outsourcing internacional

Insourcing nacional

Insourcing internacional

LOCALIZACAO
Nacional Intra-UE Extra-UE
............ X Ambito do Ambito do
..................... inquérito inquérito
e Ambito do Ambito do
....................... inquérito inquérito

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

STATISTICS PORTUGAL

I

Sourcing Internacional

deslocalizacao total ou parcial de
actividades até entdo realizadas
pela empresa residente (ou alvo de
sourcing nacional) para outras
empresas localizadas no
estrangeiro e com as quais existam
ou nao relacbes de grupo
(insourcing vs. outsourcing).

As actividades deslocalizadas
podem compreender o negaocio vital
da empresa (0 seu core business)
e/ou as funcoes de suporte ao
respectivo negocio principal.
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Populacéo

K«

= Empresas em actividade em 2006, com sede em Portugal, 100 ou mais
pessoas ao servico e classificadas nas seccoes C a K (excluindo a
seccéo J) da CAE-Rev.2.1.

Amostra

= 1000 empresas - inquiricao exaustiva para as empresas com NPS>250
e por amostragem para as empresas com NPS<250

Metodologia

= |nquérito qualitativo

Taxa de Resposta
Periodo de referéncia 90,5%

= 2001-2006
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= 12,2% das empresas realizaram Sourcing Internacional entre 2001-2006

= 3,9% das empresas apenas planeiam a sua aplicacdo no periodo 2007-2009

B Empresas sem Sourcing
Internacional em 20012006 e sem

0
83,9% planos para 2007-2009

m Empresas sem Sourcing
Internacional em 20012006 e com
planos para 2007-2009

B Empresas com Sourcing
Internacional em 20012006
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am=mmmm Resultados “

| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

100%-
80%. 72,9%
= 72.,9% concentravam-se 60%.
nas Industrias 20%)
transformadoras 11,0%
P 00% 00% 9% ' son ST o
c D E F G H [ K

C-Inddstrias extractivas D-IndUstrias transformadoras E-Hectricidade, gas e agua FConstrugéo

G-Comércio H-Alojamento e restauragéo I-Transportes e Comunicagdes K-Servigos prestados as empresas

= 77,5% pertenciam a um
grupo de empresas

58,4% filiais

= N&o pertencente a um grupo

19,1%

HH‘HHH 18.7% H Cabeca de um grupo

D —

27904 D Filial de um grupo: cabeca de grupo
' localizada em Portugal
19, 1% Cabe(;a de gl’UpO 11,9% & Filial de um grupo: cabeca de grupo

localizada noutro pais Intra-UE
22,5% P
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& Filial de um grupo: cabeca de grupo
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

= 67,7% realizaram Sourcing Internacional de funcbes de suporte ao negdcio
e 53,5% de funcdes de core business

100%-
= Sourcing
Internacional de
funcoes de suporte

80%-

60%-

com predominancia nos 40%: 0, 6,
sectores dos Servigos 20%.
e do core business -
com predominancia no D F G H | K

ComerC|01 ConStrU(}aO B Core business (em exclusivo) 1 Func¢6es de suporte (em exclusivo) B Core business e Fungdes de suporte
e Industria

D - Indstrias transformadoras F- Construcdo G- Comércio H - Alojamento e restauracéo

| - Transportes e Comunicagdes K - Servicos prestados as empresas
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

<o | I 5.
0 i 1
) 38’1 /0 rea“zara_m Distribuicéo e logistica _35,2%
Sourcing Internacional de ] o
~ o nc | (Y :
funcoes de Investigacao e ,
' ia | (Y 7 1%
Desenvolvimento Engenharia |
Marketing e vendas — 26,71%
Funcdes administrativasi — 24,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Empresa do grupo (ja existente) (NN /5.4%

Empresa independente 48,2%
Empresa do grupo (Nova - por criacdo) - 16,8% " Prevaleceram as
: operacdes de Sourcing com
Empresa do grupo (Nova - por aquisi¢ao) - 5,4% empresas dO grUpO
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% localizadas fora do pais
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

= 82,9% realizaram Sourcing
Internacional com parceiros localizados
Intra Uniao Europeia

UEL

UER2

Outros paises asiaticos i
Outros paises europeus |
China |

Africa (excluiPALOP) i
Brasil |

Américado Norte |
india |

América Central e do Sul (exclui Brasil)

PALOP

| Y 0 6%
| > 3 7 %

S 13,5%
B 11.0%
S 10,3%
A 0 9%
-8,0%

e 5.8%
ils.2%

i 4.4%
@2.8%

B Intra-UE27 (em exclusivo)
m Extra-UE27 (em exclusivo)
o Intra e Extra-UE27

= 60,6% realizaram Sourcing
Internacional com parceiros
localizados na UE15

T T T
0% 20% 40% 60%
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

I

= 40% consideram as “Decisdes estratégicas tomadas pela empresa cabeca
de grupo ” a principal motivacao para a deslocalizacédo de funcdes

4

Decis@es estratégicas da cabeca de grupo ]
Acesso anovos mercados |

M elhoria qualidade/introd. novos produtos |
Acesso conhecim./tecnol. especializados |
Reducdo de outros custos |

Enfoque no core business |

Reducao de custos com o pessoal |

Beneficios fiscais

Seguir concorrentes/clientes

4,5% 8,4%
4,2%

40,0% 19,0% 18,7% 22,3%

316% 20,6% 20,3% 274%

311% 23,3% 19,1% 26,5%

28,4% 58%  319%  239%

252% 30,6% 19,7% 24.5%

24,5% 28,7% 13,2% 33,5%

22.9%

7.4%

216%

513% 35,8%

48,9% 20,9% 26,0%

0%
® Muito importante

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

m Alguma importancia

T T T T
20% 40% 60% 80%

B Sem importancia

\
100%

m Nao aplicavel/N&o sabe
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

= 11,7% criaram postos de trabalho , de elevada qualificacdo em 78,4%

= 17,7% extinguiram postos de trabalho , de elevada qualificacao em 42,3%

24.5% 27,9%

0
53.6% o 54 4%
170 17.7%

m Postos de trabalho criados
m N&o aplicavel
2 Nao sabe

INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
STATISTICS PORTUGAL

m Postos de trabalho perdidos
m Nao aplicavel
1 Nao sabe
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| - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006

= 70,6% consideram a “Competitividade ” o principal impacto positivo ha empresa

Competitividade ] 70,6% 8,1% 3,2%18,1%
Know-howinterno | 39,5% 272%  16% 317%

M elhoria qualidade/introd. novos produtos 39,4% 34,8% 42%  216%
Reducdo de outros custos | 39,2% 33,8% 5,1960219%

Acesso conhecim./tecnol. especializados 38,4% 34,5% 10% 26,00

Acesso anovos mercados | 37,1% -~ 245% 39% 34,5%
Redug&o de custos com o pessoal | 29,7% 38,4% 03%  316%
I I I I 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Impacto positivo B Sem impacto B Impacto negativo m N&o aplicavel/Nao sabe
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Il - Empresas com planos de Sourcing Internacional em 2007-2009

= 60,6% consideram o “Acesso a novos mercados ” a principal motivacao
para a pratica futura do Sourcing Internacional

Acesso anovos mercados | 60,6% 7%  212% 1,9%

Reduc&o de outros custos 28,3%  2,0%111%
Decisdes estratégicas da cabega de grupo 5.2% 9,06 253%
Redug&o de custos com o pessoal 23,5% 276% 209
Enfoque no core business | 40,4% 35,4% 3,0% 212%

Seguir concorrentes/clientes 30,0% 20,0% [ 13,0%

Acesso conhecim./tecnol. especializados 30,3% 22,2% 25,3% 22,2%

M elhoria qualidade/introd. novos produtos 27,3% 8,1% 42,4% 22,2%
Beneficios fiscais | 22,4% 418% 10,2% 25,5%

\ \ \ \ \
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Muito importante  ® Algumaimportancia B Sem importancia B Nao aplicavel/N&ao sabe
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Il - Empresas com planos de Sourcing |

B Extra-UE27 (em exclusivo)
H Intra-UE27 (em exclusivo)

M Intra e Extra-UE27

UEL
india

Africa (exclui PALOP)

PALOP

China

Outros paises europeus

Brasil

= 72,2% planeiam realizar
Sourcing Internacional com
paises Extra Unido Europeia

Américado Norte

UER2

Outros paises asiaticos

América Central e do Sul (exclui Brasil)

nternacional em 2007-2009

35,0%

60,6%
23,0%

S

5.2%

15,9%

9,9%

15,9%

'I

15,0%
3%

10,
14,0%
0%

12,6%

ik

8,0%
9,0%
8%

3,0%

|

28,7%

2,0%
13,5%
0,0%

4,4%

|

0%
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10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m 2001-2006 m 2007-2009
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lIl - Empresas que realizaram Sourcing Internacional em 2001-2006 e
Empresas que apenas planeiam a sua realizacdo em 2007 -2009

= 38,9% das empresas que realizaram Sourcing Internacional no periodo
2001-2006 e 32,3% das empresas que apenas planeiam a sua realizacao
em 2007-2009 consideram como principal impacto esperado no seu
emprego no periodo 2007-2009

“Criacao de novos postos de trabalho

de elevada qualifica cao”
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IV - Universo das empresas

= 30,3% consideram as “Questdes fiscais ” a principal barreira a deslocalizacao
de funcles para o mercado internacional.

Questdes fiscais 24,5% 8,0% 37,2%

Tarifas comerciais | 24,3%  284% 9,6% 37,1%

Barreias legais/administrativas 24,0% 32,8% 6,0% 37,3%
Necessidade proximidade actuais clientes 23,6% 24,4% 12,6%
Distancia aos produtores 16,7% 29,2% 13,0%

Esforgcos>Beneficios esperados 1.,5% 30,% 15% 44,0%

Interesse dos empregados | 13,4% 30,0% 16,9% 39,7%

Incerteza das normas internacio nais 13,3% 35,7% 11,3% 39,7%

Violacdo patentes/direitos proprindustrial | [Eaakds 22,6% 16,7% 48,8%

Identif.fornecedores no estrangeiro 116 33,6% 15,6% 39,7%

09%  302% - 216% 37.2%

Barreiras linguisticas/culturais

9,2% 30,4% 17,9% 42,5%

I I I I !
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Conflito com valores sociais da empresa

B Muito importante B Algumaimportancia B Sem importancia B N&o aplicavel/Nao sabe
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